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［Ⅰ］表示谢意

对 PISEN 电子公司各位的支持诚表谢意。

这次能够获得「精益生产∶工厂诊断」的实践机会，三仕管理顾问公司上下

都感到非常高兴。

我们理解到公司高层管理、及中层基层人员迫切想把公司搞好的意愿。

我们将把三仕管理顾问团队的多年经验和全部的力量融合到实际的工作中去。

［Ⅱ］目的和目标

＜目的＞⇒
用一滴水产生的水波换来 PISEN 电子公司的精益革新浪潮，以点带
面、分层次按计划在全工厂展开，并希望不远将来的有一天能够被赞
誉为“制造业的生产革新典范”、“行业内一流的数码电池与存储系列产
品的供应厂商”。

＜目标＞⇒

以产品品质+制造成本+缩短交期为核心，利用精益方法工具为基础、
时常把现状与一流工厂进行对照对比，通过暴露出问题点来推进改善
改革，提出今后努力方向的方案，凝聚精益思维与自主创新、改革改
善的氛围。

一、前 言一、前 言

三仕管理顾问

何谓“世界一流…厂商”?

一、前 言一、前 言

核心理念：

以 德 为 先 品 质 取 胜

企业目标：

打造 中国数码电池 第一品牌
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•高效+安全+自我改善进步的控制系统

何谓“世界一流…厂商”?

一、前 言一、前 言

漂亮的厂房

整洁的标准制服

普及化的电脑及办公设备

全新的设备仪器及机器人

三仕管理顾问

一流的标准化的产品设计？

最佳的标准化的工序设计？

WIP - 恰到好处的生产线物流？

JIT／VMI - 顺畅的工场整体物流？

一、前 言一、前 言

何谓“世界一流…厂商”?
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无论谁看都觉得漂亮的工厂(没有垃圾)!

生产线上没有堆积的半成品!

完善的“5S”管理. 无论谁看都能马上明白!

在线员工全神贯注地工作!

离线作业人员也能快速地作业!

生产目标和实绩能够时常看到,大家都想挑战!

让每个客户看到都感到很惊讶!

何谓“世界一流…厂商”?

一、前 言一、前 言

三仕管理顾问

3大重点活动的循环

制造精益革新制造精益革新
的实施的实施

挑战世界一流挑战世界一流
World NoWorld No--1 1 

人才培养革新
*获取教育.进步的知识

*遵守基本守则
*创新意识,团队精神

管理体系革新
*制度/程序
*基准/标准
*改革/激励
*目标管理

挑战“世界一流…厂商”

一、前 言一、前 言
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过去过去

售价 = 制造成本 + 利润

当今当今

利润 = 销售价格 – 制造成本

微利时代的成本战略

竞争对手决定
销售价格

你的客户 你自己 你的竞争对手

看不见的威胁

金融危机环境下的制造成本

一、前 言一、前 言

三仕管理顾问

如何快速应对市场的变

化，加强自身的制造能力？

如何全面拓展精益思维，

更快更好更有效地应用精益

工具方法手段，来达成PISEN

公司的发展目标?

思考思考: : 如何达成如何达成

一流的工厂一流的工厂 +  +  一流的品牌一流的品牌

成本战略成本战略((高效益高效益 +  +  低成本低成本))

Let’s go---
分析现状

一、前 言一、前 言
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目目 录录

Part 2  Part 2  Part 2  现状分析与访谈点评现状分析与访谈点评

Part 3  Part 3  Part 3  精益改革的方向精益改革的方向

Part 5  Part 5  Part 5  项目执行与结束语项目执行与结束语

Part 4  Part 4  Part 4  项目分解与可预见性目标项目分解与可预见性目标

Part 1  Part 1  Part 1  前言：做世界一流的工厂前言：做世界一流的工厂

三仕管理顾问

在开始叙述之前，先阐述一下三仕管理顾问公司对“目标”、“应有的姿
态”、“问题”等词汇的理解。

☆ 所谓“问题”，就是［目标］·［计划］·［应有的姿态］与［现实］·［现状］·［实绩］·［结

果］之差。

问题 ＝ －目标 · 计划 现状 · 结果

☆ 所谓“管理”，就是在制定业务目标、并确认其结果的基础上，指出其存在的问题和调查
其原因，并及时采取措施，以防再次发生。

问题

“０”（解决）

目标 结果－制定 把握 ＝ 指出

问题的原因明确 － ＝措施采取

“問題”とは！ “管理”とは！

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评
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面对严峻的市场环境，与产品的快速上市需求，提升生产效率与品质，降低制造成
本，缩短产品交期，已是迫在眉睫的管理方向与要求。为此，顾客的信赖和生产力
的飞跃性改革是不可欠缺的。

＜通过参观工厂发现不少的浪费!＞
(1)空间运输的浪费!
(2)半成品过多的库存浪费!
(3)分配作业的浪费!动作的浪费！
(4)停线的等待的浪费！
(5)大量的成品，过量生产的浪费！
(6)改修返工重复作业的浪费！
(7)检査与不良品处理的浪费！
(8)工艺不良导致的工时的浪费!
(9)品质问题导致的浪费！
(10)计划不精确导致的浪费！

缺陷 品质

成
本

交
期

是因为不知道世界一流
的工厂是什么样子的原
因而引发的 ???

PISEN 电子公司“厂房漂亮！体制清晰！人才资源好！”
但是，一站在现场，就会看到很多明显的“问题”。

不报有“远大梦想 ，
强烈愿望 ！” ------
就看不出来的问题。

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

现场调研现场调研KeyKey--PointPoint

1. 现场5S运作

2. 现场物流与配送

3. 工序设计与工艺纪律执行

4. 作业标准化与流程效率

5. 过程品质与效率

6. 计划物控与库存

7. 供应商品质提升与双赢

8. 基础生产数据统计分析

9. 研发输出与可制造性设计

10. 人力资源匹配与改善激励
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

1. 1. 现场现场5S5S运作运作

完全失控的5S
（操作工位）

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

1. 1. 现场现场5S5S运作运作

完全失控的5S
（工位周围）
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

1. 1. 现场现场5S5S运作运作

完全失控的5S
（仓储与安全）

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

2. 2. 现场物流与配送现场物流与配送

在线物流
物料运输

混乱
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

2. 2. 现场物流与配送现场物流与配送

物料运输与在线物流的混乱直接表现：

① 生产工位大量堆料，看不到物料配送，操作员须自
行搬运物料。

② 生产现场物料标识不规范、不合理，造成物流的多
重浪费。

③ 工位周围物料摆放紊乱，物料的可控性较差。

根据零件大小等条件对总装物料进行合理化分类。

加强PMC职能，明确物料员、班组长职责，保证物料配送专人化、准时化

产品工序与工序段之间实行KANBAN物料拉动系统。

颜色标贴标准化，区域标识明确化。

物料摆放区位化，物料标识可视化 ，减少作业浪费。

未来物流与配送改善建议：

在线物流
物料运输

混乱
? ??

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

3. 3. 工序设计与工艺纪律执行工序设计与工艺纪律执行

松散自由
执行力弱

随意
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

进一步地放大浪费，更加恶性循环：

① 员工处于自由操作状态，最终习以为常。

② 员工放松对品质的要求，不再有责任心。

③ 不会理解产出目标和效率要求。

④ 丧失斗志与信心，不再有凝聚力向心力与战斗力。

⑤ 新进员工一开始即处于不良的环境。

生产工序设计的不合理，导致作业分派不均衡。

工艺纪律的模糊，生产目标不清晰，执行力下降。

生产处于“习惯性的作坊”状态，缺乏生产斗志与激情，没紧张感。

基层管理者对现场的管控能力弱，对精益生产的理解仅停留在表层。

深一层的原因透析：

松散自由
执行力弱

随意
? ??

3. 3. 工序设计与工艺纪律执行工序设计与工艺纪律执行

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

点解-----
要用cell拉?

不同的工序段生产方式是否最
为合适的选配？

工序设计能否为生产计划提供
基础支持？

转班+转产+转模的可控性；

物料的耗损率控制？

生产工单的埋尾与WIP；

制程WIP是否周围都有？

修理的管控与防错防呆；

…………品质好？
效率高？

痛则不通？

?

??

人员管理

物流畅顺

现场5S
物料控制

3. 3. 工序设计与工艺纪律执行工序设计与工艺纪律执行
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

工装夹具的应用？

工具的界定使用？

容器的应用与三定的执行？

SOP/WI规范？

排位设计与线平衡分析？

工业安全的指引？

岗位对员工的技能要求？

其它．．．

已有的工序设计，
在现场的体现

预先的工序设计与生产方式安排？

合理合适的流水线设计与物流配送？

生产管理自己界定生产定额标准？

产线平衡率
是多少？

3. 3. 工序设计与工艺纪律执行工序设计与工艺纪律执行

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

4. 4. 作业标准化与流程效率作业标准化与流程效率

①① 工序设置及作业内容标准化的可执行程度。工序设置及作业内容标准化的可执行程度。

②② 深入的工序作业时间及各工段产能匹配研究及标准化。深入的工序作业时间及各工段产能匹配研究及标准化。

③③ 深入的作业研究、时间研究及基本的生产线平衡研究。深入的作业研究、时间研究及基本的生产线平衡研究。

④④ 没有规范的产能分析，只有生产管理者自订的定额。没有规范的产能分析，只有生产管理者自订的定额。

现状问题点：

等待 无节拍无WI 停机 过量生产WIP

现场状态直接对应
生产效率与品质水平

今天的生产效率是多少？

效率的基准是什么？
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二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

4. 4. 作业标准化与流程效率作业标准化与流程效率

IE研究与精益改善重点：

作业程序分析作业程序分析------------生产布局与工段产出匹配生产布局与工段产出匹配

作业时间研究作业时间研究------------目标预算与效率目标预算与效率

动作方法研究动作方法研究------------员工作业环境员工作业环境

作业路线研究作业路线研究------------现场物流与配送现场物流与配送

工
艺
设
计
要
求

现场现景

① 是否标准化工艺设计？
② 工序设计的可操作性？
③ 工具工装夹具是否合乎效率

品质的需求？
④ 是否有物料摆放要求？
⑤ 是否防错防呆？
⑥ 是否有产品品质控制节点？
⑦ 岗位对员工的技能要求？

三仕管理顾问

订单单号  订单数量
累积生
产总数

标准产能
PCS/1H/人

达成效率
当天

总产量
实际合
格产量

合格率
开机
时间

生产工
时(H)

人数

90264812 100000 88109 530/3

090368412 12000 10302 277/3 92.06% 3160 3060 96.84% 20:00-8:00 12 3

090312912 10000 2388 170/1 72.94% 1520 1488 97.89% 20:00-8:00 12 1

081117512-3/090313612 12000/20000 2700 170/2

081027712-4 3000 2676 180/2 96.11% 2086 2076 99.52% 20:00-8:00 12 2

090229712/090346212 50000/5000 27386 340/2 97.16% 3700 3700 100.00% 20:00-8:00 11.2 1

090301412-1 800 640 190/1 62.38% 670 640 95.52% 0:25-5:50 5.4 1

注塑部生产日报表(A班)
日期：2009 年 3 月 24 日                计量单位：PCS

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

5. 5. 过程品质与效率过程品质与效率 生产现场管理人员

是否清晰明白现在的

效率水准及品质状况？
注塑品质与效率
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3-18 包装 数码充一代081018209-4 1000 1000 220 存拉 NP20(CB04)

3-18 包装 数码充一代090306209-1 2000 2000 2000 存拉 FT1(CB04)

3-18 包装 数码充一代 081107309 1000 620 620 存拉 005E(CB04)

3-18 包装 数码充一代 090306309 100 100 100 存拉 FA50(CB04)

3-18 包装 快易充 090309109 1116 1116 140 存拉 单支(CB05)

3-18 包装 小灵充 090310509 1000 1000 1000 存拉
2500*2(CB05

)

3-18 包装 MP3二代 081020009 3300 2736 2035 4.67H/9人 存拉 436
425PCS/9

人
43 单支(CB05)

3-18 包装 保养高周波 1.5H/4人 6

3-18 包装 当天总产量 9630

150 97.33%
非作业人员2人,

借入1人
3H/9人 380

380PCS/9
人

27

7.67H/9人 383
380PCS/9

人
70

日期 拉别 产品型号 计划单号
订单量
（pcs） 累计生产数

当天产量
(A)

当天总工时
(B) 交付对象

平均
产能

（A/B）
目标产能 需要工时

实际生产工
时

工时利用率
型号/单元

拉
备注

3-18 插件 数码充一代 090399703 15000 15000 2920 5.2H/17人 转拉 562
560PCS/17

人
89 转拉0.3H

3-18 插件 9V数码宝 090399803 1000 1000 1000 2H/15人 转拉 500
500PCS/15

人
30

3-18 插件 停拉 0.5H/15人 8

3-18 插件 SD读卡器 090399103 30000 26735 3680 8H/6人 转拉 460
450PCS/6

人
49

3-18 插件 剪晶振脚 3680 8H/1人 8

3-18 插件
加工适配器

元件
8H/3人 24

3-18 插件 加工元件 4H/2人 8

3-18 插件 热缩电池 2H/2人 4

3-18 插件 返工 4H/2人 8

3-18 插件 当天总产量 11280

3-18 执锡 数码充一代 090399703 15000 13670 4960 8H/8人 转拉 620
610PCS/8

人
65

3-18 执锡
返工库存主

板
4H/7人 28

3-18 执锡
返工库存主

板
8H/2人 16

3-18 执锡 当天总产量 4960

非作业人员3人,
协助加工元件1

人,调三楼1人,协
助SMT28H

日产能统计表

216 105.09%

非作业人员5人,
请假1人,协助

SMT6人,调三楼2
人

108 100.93%

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

5. 5. 过程品质与效率过程品质与效率

插件执锡与包装

生产现场管理人员

是否清晰明白现在的

效率水准及品质状况？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

5. 5. 过程品质与效率过程品质与效率

次品退库与制程直通率

生产现场管理人员

是否清晰明白现在的

生产直通率与修理状况？

上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月 上月 本月

1 摄充一代 99.53% 99.19% 98.27% 98.82% 99.38% 99.41% 99.75% 99.61% 99.95% 99.97% 99.26% 99.42% 99.68% 99.68% 95.89% 96.16%

2 快易充 99.41% 99.44% 97.74% 99.19% 98.98% 98.92% 99.21% 98.10% 100.00% 99.96% 99.63% 99.59% 99.46% 99.63% 94.54% 94.92%

3 数码宝 99.24% 99.30% 99.33% 99.49% 98.81% 99.51% 99.93% 99.94% 99.67% 99.70% 99.36% 99.72% 96.39% 97.68%

4 小灵充 99.32% 98.79% 98.41% 99.16% 99.04% 99.35% 99.26% 99.53% 100.00% 99.94% 99.46% 99.50% 99.74% 99.69% 95.32% 96.03%

5 SMD-标准充 99.36% 99.46% 99.43% 99.07% 98.76% 99.97% 99.94% 99.85% 99.75% 99.84% 99.76% 97.57% 97.66%

6
SMD-数码充

一代
99.58% 99.73% 99.70% 99.44% 99.51% 99.54% 99.43% 99.37% 99.94% 99.87% 99.59% 99.54% 99.76% 99.59% 97.54% 97.12%

7
MP3充电器

二代
99.37% 99.11% 99.30% 99.29% 99.63% 99.50% 99.86% 99.86% 99.91% 99.84% 98.96% 99.65% 97.69% 96.65%

高压测试 成品性能测试序
号

制  程  品  质  月 报  目  录
(2009-02-06至2009-02-27)与(2009-03-02至2009-03-27)

成品外观检测 直通率工位
合格率

PCBA性能测试 组装性能测试 组装外观检测 老化测试ICT测试

型号
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

5. 5. 过程品质与效率过程品质与效率

外部供应商来料品质不稳定时的追溯与预防点，责任主体是否明确？外部供应商来料品质不稳定时的追溯与预防点，责任主体是否明确？

内部上游工段来料质量不稳定时的追溯与预防点？内部上游工段来料质量不稳定时的追溯与预防点？

生产线关键工序的品质的控制点，生产线关键工序的品质的控制点，LQCLQC巡检点？巡检点？

开发设计评审节点的品质控制？开发设计评审节点的品质控制？

设备或工装机械性能的变异？设备或工装机械性能的变异？

前后工序的检验方法的不一致？前后工序的检验方法的不一致？

品质检验方法没有被标准化执行，人为的因素？品质检验方法没有被标准化执行，人为的因素？

过程品质控制节点的设置

问题

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

5. 5. 过程品质与效率过程品质与效率

品质状态与效率走势分析对比

是否在改善与进步之中？

一工厂：9月份的一次装配合格率为
88.8%；比上个月降低1.1%；离
目标96.5%还差7.7％

二工厂： 9月份的一次装配合格率为
58.5%；比上个月下降11.7%；离
目标90%差31.5%；

Sample
Only
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

6. 6. 计划物控与库存计划物控与库存 是否有分析计划稳定率？是否有分析计划稳定率？

当日计划达成率是多少？当日计划达成率是多少？？生产计划与实际安排

生产区
自行调节进度？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

6. 6. 计划物控与库存计划物控与库存 如何透过生产方式的变革，如何透过生产方式的变革，

提升生产效率？提升生产效率？
降低制程WIP与库存

降低库存后，
如何应对市场的快速变化？

物料领取

物料配送

JIT    VMI
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

7. 7. 供应商品质提升与双赢供应商品质提升与双赢

来料的品质监控点

物料首样批准程序不完善，物料自量产开始时就存在潜在质量风险；

物料变更或代用没有经过研发或QA确认就直接上线；

客户最新的技术要求与ECN/BOM等没有及时更新，依据过时的技术信息生产；

供应商品质管理体系不完善，只有简单的品质检验，没有系统的制程品质管理；

供应商检验标准与来料检收货标准不一致，检验控制标准没有随出现的品质异常

及时更新；

物料品质控制标准不一致：研发/QA与来料检不一致，IQC与

供应商不一致，物料品质标准的建立责任主体不明确。

是否存在改善空间？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

7. 7. 供应商品质提升与双赢供应商品质提升与双赢

供应商的品质水平与改善机制

来料不良时的供应商处理对策与机制？

同一供应商的来料品质水平是否有提升与进步？

多间供应商的品质水平的分析与排名对比？

供应商的自主改善能力与应变能力是否满足我们的生产需求？

供应商品质管理体系是否完善？只有简单的品质检验，没有系统的制

程品质管理？

供应商的管理人员的精益思维与理解力是否与我们同步提升？

是否有足够的培训训练与互动沟通？

如何达成与供应商的
双 赢 ？
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

8. 8. 基础生产数据统计分析基础生产数据统计分析

①① 生产现场的数据模糊，没有准确反映生产问题点；生产现场的数据模糊，没有准确反映生产问题点；

②② 生产周边部门人员没有去复核数据分析数据解决问题；生产周边部门人员没有去复核数据分析数据解决问题；

③③ 文员统计的报告中的数据并没公开给相关人员研究；文员统计的报告中的数据并没公开给相关人员研究；

④④ 数据没有起到监控生产的作用，现场解决问题的作用小。数据没有起到监控生产的作用，现场解决问题的作用小。

基础生产数据收集不规范

产出数据错乱不复核报表 修理无报表

如何让
工艺+品质+研发+物流

都关注生产结果？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

8. 8. 基础生产数据统计分析基础生产数据统计分析

基础生产数据收集举例

生产日报：用于记录当班生产的实际数量或品质状况

现场+现物+现景

即时解决问题

今天的生产效率是多少？

今天的品质状况如何？

Sample
Only
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

9. 9. 研发输出与可制造性设计研发输出与可制造性设计

•设计是否方便制造？

•设计输出是否完整？

•新产品是否匆匆上线？

•是否边生产边解决设计问题？

•设计要求是否能保证产品质量要求？

设计输出的要求

设计输入的要求

设计流程是否繁冗要简化，节点评审是否建立并按期执行？

设计平台是否建立，支持部份部品可做标准化的设计？

产品性能标准与检测标准是否清晰，可执行性如何？

QE测评是否可以专业化支持设计？

采购是否及时支持到设计物料的评判选择？

生产与工艺是否给予可制造性设计的建议，提前防错防呆？

………..

流程简化？
并直接支持生产？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

9. 9. 研发输出与可制造性设计研发输出与可制造性设计

设计与工艺工程的关联

产品设计节点评审？

是否标准化设计？

成本设计合乎预算的要求？

是否有物料变更评审？

是否可制造性设计？

设计图纸关键尺寸的清晰？

BOM的准确性与维护？

ECN控制与应用状态反馈？

其它．．．．．．

按生产的状况
给予专业的技术支援？

生产技术工程
（工序设计）

1.工装夹具是否合乎效
率品质的需求？

2.工序设计的可操作性？
3.防错防呆？
4.调试测试是否达成功能

检测的要求？

预防问题的产生
（不要“救火”)

研发人员是否明了
生产现状？

是否有反馈？
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

10. 10. 人力资源匹配与改善激励人力资源匹配与改善激励
人力资源结构分析；

管理人员的角色认知与职

责定位；

精益改善指标与合理化建

议激励机制；

绩效考核与KPI指标；

技能训练与管理培训；

员工关系与满意度；

员工的改善改革意识与参

与度，意见的表达渠道；

其它．．．．．．

企业文化的综合体现

更多的更多的

宏观调控的宏观调控的

工作计划与目标工作计划与目标

与企业发展方向一致

配合精益改革？

三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

已经看到问题的存在；

有强列的改善改革愿望；

有各级管理层的高度重视；

已在广纳人才，关注员工；

已开始学习借鉴其它公司的经验；

正在找寻成为世界一流工厂的方法支持；

在部份制造区域已经看到精益行动；

在制定相关的机制推行精益改革；

．．．．．．

11. 11. 我们的优势我们的优势

Cell拉的应用

工装的改善

培训与训练
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三仕管理顾问

二、现状分析与访谈点评二、现状分析与访谈点评

已经看到问题的存在；

有强列的改善改革愿望；

有各级管理层的高度重视；

已在广纳人才，关注员工；

已开始学习借鉴其它公司的经验；

正在找寻成为世界一流工厂的方法支持；

在部份制造区域已经看到精益行动；

在制定相关的机制推行精益改革；

．．．．．．

天时

地利 人和
＋

精益企业精益文化精益体系精益生产

三仕管理顾问的------
“一滴水”产生的
水波------激起------

精益改革的浪潮

东风

精益改革的浪潮

11. 11. 我们的优势我们的优势

三仕管理顾问

目目 录录

Part 3  Part 3  Part 3  精益改革的方向精益改革的方向

Part 2  Part 2  Part 2  现状分析与访谈点评现状分析与访谈点评

Part 5  Part 5  Part 5  项目执行与结束语项目执行与结束语

Part 4  Part 4  Part 4  项目分解与可预见性目标项目分解与可预见性目标

Part 1  Part 1  Part 1  前言：做世界一流的工厂前言：做世界一流的工厂
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三仕管理顾问

公司的使命绝对是在Ｑ・Ｃ・Ｄ方面让客户得到满意，赶超竞争对手，
使公司得到更大的发展和繁荣，使员工和公司感到满意。

灼热的工作热情

＋精练的生产系统 充满干活热情的团队

精益活动
开 始今天

2009年
04月18日

③
②

生产改革PJ．
〔Phase-①〕

公司组建
Combat Team

以生产为中心
全部参与型的
PJ．团队人选

无论何人何地
都能做同样的工作

＜为何必需＞
・改善改革不停留
・百闻不如一见
・有样板

就能模仿
・从模仿到掌握
・自己学会后的喜悦

员工能体会到的是，工作环境的舒畅、损耗的减少、
竞争力的不断加强！

工厂的每个角落都在不断地改善

减少Jig Down Time

每天的小小改善 减少作业损耗

节约场地

减少材料的损耗

减少半成品

改变做法

结果不一样

出成果
（达到目标）

看到其发生的变化，
唤起员工干活的欲望

每个员工都追求新的挑战，扩大
改革团队

为迎接新的挑战而不断地努力

改善

改善

改善

挑战挑战

世界一流世界一流
World NoWorld No--1 1 

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕管理顾问

3 Major Aim of Production

3 Major Program of  Production Innovation

☆Production Innovation Program is 

positioning between Production core 「 QCD 」
and 「 Production Fundamentals 」
☆ And It have function of action extact
for 「 QCD 」 maximise by Production
Fundamentals efficient and brush up.

ＱＣＤ
核心

技能技巧

夹具
与
工具

設備

维修保养

目标管理

数据管理

过程管理

标准规格

知识拓展

士气
与
环境

作业方法

操作顺序

工程设计

Quality
品质管理

Ｆlowing
物流配送

Process
工序管理

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

全面的协同作战全面的协同作战

Ｑｕａｌｉｔｙ [ Good Things = For Customer Satisfaction ]
Ｃｏｓｔ [ Cheaply = Cheaper than Competitor ]
Ｄｅｌｉｖｅｒｙ [ Quickly = Delivery on time]
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三仕管理顾问

VSM价值流图

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

缩短交货周期缩短交货周期

强化 —

制造能力；

快速应对 —
市场的变化。

降低 — 库存；

三仕管理顾问

目标・目的

应有姿态 目标
应有姿态 目标 执行执行现状分析现状分析

New System

设计

达到将来目标达到将来目标

现状

Loss 的区域

（目标－现状）

从设计型入手

（特定担当人员PJ型）

改善

改善

改善

改善

从改善型入手

（全员参加・提高水平型） ★改善的５阶段法

①制定目标 ②分析现状 ③找出问题 ④制定改善方案 ⑤执行

反复实践，直至达到目标

★Loss 的种类

品质Loss 动作Loss 中途Loss     场地Loss 

设备运转Loss     搬运Loss      能量Loss

分工的Loss      人员＆设备Loss            etc.

持续改善持续改善

三、精益改革的方向三、精益改革的方向
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三仕管理顾问

Training

5M
  &

 PC
D

A

精益工具方法的应用精益工具方法的应用

Q.C.D.    
Word No-1 Factory

5S    &    I E  

5-Step / SM
ED

K
anB

an

JIT &
 VM

I

SPC
 &

 TPM

TQ
M

 &
 Q

C
C

6-Sigm
a

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕管理顾问

努力攀登,不可氣餒

A     P
C     D

A     S
C     D

A     S
C     D

盤
旋

向
上

改
善

改
善

改
善

標準化

標準化

標準化

P:  Plan
D:  Do
C:  Check
A:  Action
S:   Standardization

改善後再改善

Check
List

强化管理循环强化管理循环

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

反复！反复！彻底
实施与提升！
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三仕管理顾问

培养精益思维培养精益思维&&营造改革氛围营造改革氛围

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

Courage 勇气

Challenge 挑战

Creativity 创新

精益改革过程中
会有千百种
借口与阻力！

心态变则意识变

意识变则行为变

行为变则性格变

性格变则命运变

——安岗正笃

三仕管理顾问

开启精益之门开启精益之门

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

有层次的推行！

标准化作业
及IE流程效率

标准化作业
及IE流程效率

基础
生产
数据
统计
分析

基础
生产
数据
统计
分析

生产计划与物控生产计划与物控

基层管理的
核心能力

基层管理的
核心能力

问题解决：
现场+现物+现景

问题解决：
现场+现物+现景

运
营
系
统
改
善

计划管控力提升计划管控力提升

生产效率提升生产效率提升

品质合格率提升品质合格率提升

现场管控能力提升现场管控能力提升

生产物流的优化生产物流的优化

团队作业效率提升团队作业效率提升
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三仕管理顾问

更快更好的精益之路更快更好的精益之路

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

现场更细致的改善改革现场更细致的改善改革。。

全面性的精益活动推广与全面性的精益活动推广与体系化运作体系化运作。。

供应商水准的提升并实现双赢。供应商水准的提升并实现双赢。

管理人员的精益思维培养与精益方法的培训。管理人员的精益思维培养与精益方法的培训。

更高层次的
深化执行！

三仕管理顾问

1
现场篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例
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三仕管理顾问

2
办公室篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

三仕管理顾问

2
办公室篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例
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三仕管理顾问

2
办公室篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

三仕管理顾问

3
设备篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例
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三仕管理顾问

3
设备篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

三仕管理顾问

4
工具篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例
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三仕管理顾问

4
工具篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

三仕管理顾问

5
看板篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例
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三仕管理顾问

5
看板篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

三仕管理顾问

6
实务篇

三、精益改革的方向三、精益改革的方向

三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例三仕公司辅导过企业的现场5S与精益案例

美的集团

微波电器事业部

微波炉公司
网址：
http://www.midea.com.cn

地址：

佛山市顺德区北窖镇

环镇西路18号
总经理：卢高峰

总经理：赖育文

1、现场5S改善/研发流程改善/精益思维培训完成；

2、生产效率综合提升15%，不良率改善度30%；

3、KanBan计划拉动，WIP下降10%库存金额下降10%。

1、现场5S改善/研发流程改善/精益思维培训完成；

2、生产效率综合提升29.8%，不良率改善度42.5%；

3、KanBan计划拉动，WIP下降18%库存金额下降12%。

精益

指标

实际

达成

见证客户：
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三仕管理顾问

目目 录录

Part 2Part 2Part 2 现状分析与访谈点评现状分析与访谈点评

Part 3  Part 3  Part 3  精益改革的方向精益改革的方向

Part 5  Part 5  Part 5  项目执行与结束语项目执行与结束语

Part 4  Part 4  Part 4  项目分解与可预见性目标项目分解与可预见性目标

Part 1  Part 1  Part 1  前言：做世界一流的工厂前言：做世界一流的工厂

三仕管理顾问

精益现场管理精益现场管理

精益供应链管理精益供应链管理

精益运营管理精益运营管理

企业文化与战略企业文化与战略

精益文化

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益体系

精益制造

精益流程优化精益流程优化

World No.1

精益企业

PISEN  PISEN  品胜电子股份有限公司品胜电子股份有限公司

精益生产战略理解精益生产战略理解
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三仕管理顾问

精益现场管理精益现场管理

精益供应链管理精益供应链管理

精益运营管理精益运营管理

企业文化与战略企业文化与战略

精益文化

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益体系

精益制造

精益流程优化精益流程优化

World No.1

精益企业

PISEN  PISEN  品胜电子精益生产品胜电子精益生产

第一期服务范围第一期服务范围

精益现场管理

精益运作与流程优化

精益供应链管理

三仕管理顾问

项目输出及相关指标项目输出及相关指标 -- II

可量化指标部份可量化指标部份

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

可预见性的目标可预见性的目标 Step-I 第I期关键词：

SMTSMT注塑注塑总装包装总装包装等工段综合效率提升等工段综合效率提升25%25%以上以上

插件执锡综合效率提升插件执锡综合效率提升30%30%以上以上

生产现场制程生产现场制程WIPWIP下降下降50%50%以上以上

运用运用VMI/JITVMI/JIT，仓库库存下降，仓库库存下降20%20%以上以上

总装包装生产交货及时率改善度总装包装生产交货及时率改善度50%50%以上以上

供应商来料异常工时损失（含品质、交期）减少供应商来料异常工时损失（含品质、交期）减少40%40%以上以上

供应商来料合格率改善度供应商来料合格率改善度50%50%以上以上

精益思维与改革意识
+

生产现场效率与品质
+

供应商水平提升与双赢
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三仕管理顾问

项目输出及相关指标项目输出及相关指标 -- IIII

软性指标部份软性指标部份

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

可预见性的目标可预见性的目标 Step-I

现场现场5S5S规范化管理，体系化运作。规范化管理，体系化运作。

整体工场物流与生产方式的匹配调整。整体工场物流与生产方式的匹配调整。

生产秩序及工艺标准的进一步深化与应用。生产秩序及工艺标准的进一步深化与应用。

生产周边辅助人员定岗定责。生产周边辅助人员定岗定责。

1010种以上的精益工具方法技巧的培训应用。种以上的精益工具方法技巧的培训应用。

中层基层管理的精益思维培养。中层基层管理的精益思维培养。

建立现场改善机制与绩效激励机制建立现场改善机制与绩效激励机制。。

第I期关键词：

精益思维与改革意识
+

生产现场效率与品质
+

供应商水平提升与双赢

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

Step-I

公司管理层精益意识培训公司管理层精益意识培训

前6个月精益生产介绍及精益动员10中层技术及管理人员培训

前6个月精益基本工具及实施方法60项目实施核心成员培训

前6个月
精益生产介绍及各部门在精益运营中的
角色，执行要点与方法

30部门负责人培训

时段培 训 内 容课时改善项目/初步计划

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场现场5S5S与体系运作与体系运作

规范制度体系的综合应用

现场5S的维护与运作体系的修正

点检制度的推行与激励机制的建立

计划与物流的初步设计与调整应用

整理整顿执行，三定执行，清扫的意
义

5S理念与角色责任

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

设备全面维护设备全面维护TPMTPM

现场设备的目视化管理

设备管理维护保养制度的建立（TPM）
与应用

设备保养维护的要求、执行要点与重
点（日保养+周保养+月保养）

设备台帐的建立、参数特性统计

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

工场物流与现场工场物流与现场WIPWIP

物料区域与物流的目视化管理运作

不良品/废弃品的物料处理控制

计划排产与生产物料暂存区规划

生产产能规划与WIP物料摆放规则

生产区域规划及生产方式改善，内部
流程再造工程

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

工序设计与精益手法应用工序设计与精益手法应用

工序设计与效能评估

时间方法研究与制造成本降低

生产资料的输入之界定执行与辅助工
装夹具仪器等的应用

IE基础知识与精益手法训练，改善实
务执行

工艺部门职责强化，改善角色定位，
日常工作内容确定

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

工序设计与精益手法应用（续）工序设计与精益手法应用（续）

工序设计与工艺纪律的执行能力的提
升

生产方式的研究设计与改善

工序段之间的物料拉动系统设计与实
施

物料运输、摆放、工装设计与改良

内部物流规划及流程设计

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

工序设计与精益手法应用（续）工序设计与精益手法应用（续）

员工动作手势教导与品质意识

生产线节拍与线平衡

快速转模转产转班（SMED）

员工技能提升与对工序的理解力

工艺纪律的执行岗位对员工的要求

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

计划物控与仓储计划物控与仓储

制度/职责/看板/推广培训

生产计划的准确率持续改善

生产计划/物控计划/采购计划的协调
梳理

物控追料制度与流程再造

领料制度的梳理与核查执行

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

计划物控与仓储（续）计划物控与仓储（续）

JIT方法的培训训练与运用，降低库存

VMI方法的培训训练与运用，降低库存

KanBan计划拉动的培训与运用，降低
库存与制程WIP

供应商品质基础数据分析分类、分责
任管理

优化供应商品质管理流程

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场品质管控与提升现场品质管控与提升

修理运行模式梳理

FMEA应用与作业标准清晰化

员工辅导与工艺手势正确执行

作业不良改善与红牌作战

现场作业不良核查与统计分析

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场品质管控与提升（续）现场品质管控与提升（续）

一次合格率的提升

品检职能的简化与优化梳理

工艺标准化的执行监控与过程巡检

客诉问题点的根源查找，改善与预防

制订工艺控制点，设立警示标识

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

来料品质管控与提升来料品质管控与提升

强化梳理预防纠正制度与职责等

来料批次合格率的提升

来料不良预防与追踪改善

关键工艺执行监控与过程巡检

培训训练供应商的品检技巧与方法，
如何预防

检验标准细化，与工艺控制点结合

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

供应商品质管理（供应商品质管理（SQESQE）改善与提升）改善与提升

完成5-10家重点供应商的精益运营、
品质改善的管理提升

完成20家供应商按新审核标准的复审

供应商品质基础数据分析分类、分责
任管理

优化供应商品质管理流程、明确SQE
职责

组建、整合SQE团队、完善编制

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

供应商品质管理（供应商品质管理（SQESQE）改善与提升（续））改善与提升（续）

供应商品质异常停线次数及工时损失
比例下降40%以上

完善驻厂IQC管理机制及供应商免检
机制

协助完善供应商管理人员的精益培训、
实习及精益工厂认证机制

重新梳理、受控发放供应商质量检验
标准

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

供应商品质管理（供应商品质管理（SQESQE）改善与提升（续））改善与提升（续）

与供应商双赢的运作机制评估与完善

在物料系统上梳理供应商来料接收、
检验、接受流程，完善系统数量与实
物数量帐目的同步性

建立供应商实际供货成本与价格成本
差异月度报告机制

建立供应商供货成本全面评估机制

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场效率与过程数据现场效率与过程数据

效率提升经验总结与推广应用

样板生产线效率提升实务

动作分析与瓶颈工位的改善

生产线工序设计改善

IE改善手法技巧的培训与应用

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场效率与过程数据（续）现场效率与过程数据（续）

员工标准化作业试点及全面推行

生产线物料配送机制完善、工装改进

转产转班转模优化改善(SMED)

日现场异常会议、周异常分析会议机
制建立

建立详细的生产异常数据收集、分析
系统

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

现场效率与过程数据（续）现场效率与过程数据（续）

效率提升运作体系的建立与执行修正

全员改善培训及合理化建议推行

员工绩效与激励机制建立与执行

新员工技能培训机制建立

全员改善意识培训及改善案例推行

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

可制造性设计备忘可制造性设计备忘

FMEA与可制造性设计注意备忘

工艺+品质+生产在设计输出节点评审
中的角色，产品的研究与知识拓展

物料评审与代用料的控制

设计输出节点评审程序梳理再造

ECN控制与关键尺寸清晰化

BOM复查修补

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

人力资源架构与改善激励人力资源架构与改善激励

运作职能加强与组合，资源架构整合

目视化管理与人的自动化

报表与流程的简化，辅助人员的精简

项目组建，团队与目标管理

员工合理化改善建议与激励机制建立

精益改善改革KPI指标清晰化与可达成
性

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

中层基层管理训练营与培训中层基层管理训练营与培训

员工辅助提升与和谐关系处理

精益工具方法技巧的学习应用

沟通技巧、执行力与理解力提升

早会执行、效率品质与作业环境维护

岗位职责、角色认知与发展通道要求

班组长的精益思维培训

9876543第2
个月

第1
个月改善项目/初步计划

Reference OnlyReference Only

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

精益生产思维与实务培训课程精益生产思维与实务培训课程--II

1天全面了解精益制造体系三仕公司精益制造流程管理9

1天掌握物料补充配送系统应用方法三仕公司物流设计与JIT8

1天掌握TPM 方法三仕公司设备管理培训（TPM）7

1天具有再培训能力三仕公司减少生产设置方法培训6

1天世界级现场5S及目视化管理能力三仕公司5S及目视化管理培训5

2天IE基本技能三仕公司IE手法培训4

1天推动、培训全员改善三仕公司现场7大浪费的消除与改善3

1天培养发现浪费的能力，在价值流中的
比重

三仕公司认识浪费与精益价值流培训
（VSM）

2

1天成立项目团队/计划/宣传三仕公司精益生产理念与理解方向1

课时培训目标培训单位培训内容项目

Reference OnlyReference Only

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

精益生产思维与实务培训课程精益生产思维与实务培训课程--IIII

1天掌握问题解决的分析方法三仕公司失效模式与效果分析FMEA7

1天掌握根治质量异常的方法三仕公司纠正预防措施与持续改善6

1天确保测量方法及测量系统的一致性三仕公司测量系统分析（MSA）5

1天实施过程品质控制三仕公司统计过程控制方法（SPC）4

1天掌握基本的QC手法三仕公司QC七大手法培训3

1天推行标准化作业，稳定品质三仕公司标准化作业与制程品质管理2

1天基础品质管理方法三仕公司工厂质量管理基础1

课时培训目标培训单位培训内容项目

Reference OnlyReference Only

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

精益生产思维与实务培训课程精益生产思维与实务培训课程--IIIIII

7

1天减轻员工作业强度、稳定品质的
方法

三仕公司工装夹具工具的有效应用6

1天减少因员工的操作失误导致的不
良

三仕公司红牌作战改善制程作业不良
5

1天改善员工作业环境，提升动作效
率

三仕公司时间测量法与Modapts方法应用
4

2天研究工序段之间的关系，改善平
衡率提升效率

三仕公司工时分析与生产工序段的平衡
3

3天针对案例实施改善，提升生产效
率

三仕公司改善的5步法与PDCA
2

2天学习绘制价值流图，检讨改善过
程，缩短制造周期

三仕公司精益价值流图运用（VSM）
1

课时培训目标培训单位培训内容项目

Reference OnlyReference Only

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

精益项目的重点精益项目的重点

精益生产思维与实务培训课程精益生产思维与实务培训课程--VIVI

2天培养分析及解决潜在问题的能力三仕公司失效模式及其影响分析（FMEA）7

1天确保测量方法及测量系统的一致
性

三仕公司测量系统分析（MSA）8

1天掌握根治质量异常的方法三仕公司纠正预防措施与闭环的持续改善9

1天实施过程品质控制三仕公司统计过程控制方法（SPC）6

2天掌握基本的QC手法三仕公司QC七大手法培训5

2天推行标准化作业，稳定品质三仕公司标准化作业管理与实施4

1天基础品质管理方法三仕公司工厂质量管理基础3

2天掌握供应商审核方法与技巧三仕公司供应商审核标准与技巧2

1天掌握供应商品质管理基本方法三仕公司供应商品质管理技术1

课时培训目标培训单位培训内容项目

Reference OnlyReference Only

Step-I 精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期
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三仕管理顾问

向往目标

（１）
改造成让客户吃惊的、超越其它竟争

对手的、中国一流的现代化工厂。

（２）

改造成让客户称道的、学习的、
员工明朗欢快地工作的世界一流的工厂！

不仅要成为行业内部最优秀的企业，还要
从世界顶级的公司“拿到认可”！

能够成为这些世界顶级公司“Supply 
Chain Management”的一环，获得他们的

好评和拥有好的成绩！！

充满干活热情的团队

精练的生产系统

也许短时间就能？
但是？
「改善→效果→满足」这样一个循环的效果
出来以后，如果不知不觉出现松懈，不能
持之以恒，那么改善只能停留在某一水平
上。
这种只是在接到指令时搞一下的突击活动
很难使生产现场达到理想的目标。

World No-1
竞争优势

四、项目分解与可预见性目标四、项目分解与可预见性目标

让我们以正确的步伐开始！

三仕管理顾问

目目 录录

Part 2Part 2Part 2 现状分析与访谈点评现状分析与访谈点评

Part 3  Part 3  Part 3  精益改革的方向精益改革的方向

Part 1  Part 1  Part 1  

Part 5  Part 5  Part 5  项目执行与结束语项目执行与结束语

Part 4  Part 4  Part 4  项目分解与可预见性目标项目分解与可预见性目标

前言：做世界一流的工厂前言：做世界一流的工厂
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三仕管理顾问

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行

项目第一期咨询服务时间预计项目第一期咨询服务时间预计1212个月，分两个阶段，各为个月，分两个阶段，各为66个月个月

第一阶段：以改革意识第一阶段：以改革意识+5S++5S+现场物流改善为重点现场物流改善为重点

第二阶段：以效率成本改善及体系效益提升为重点第二阶段：以效率成本改善及体系效益提升为重点

包含仓储物流改善与供应商水平提升部份包含仓储物流改善与供应商水平提升部份

项目起始时间：双方合同约定起始时间项目起始时间：双方合同约定起始时间

精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

三仕管理顾问

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行

项目执行的主要内容项目执行的主要内容

精益思维与改革意识
生产现场效率与品质
供应商水平提升与双赢

项目

第一期

1. 精益改革项目启动精益改革项目启动

2.2. 项目主计划与周计划的实施项目主计划与周计划的实施

3.3. 周计划达成总结、评比、及结果激励周计划达成总结、评比、及结果激励

4.4. 全员改善推行、月度／季度总结表彰会全员改善推行、月度／季度总结表彰会

5.5. 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

6.6. 精益体系文件与精益企业文化的建立精益体系文件与精益企业文化的建立

7.7. 顾问老师工作角色与时间安排顾问老师工作角色与时间安排
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三仕管理顾问

公司高层任推进办主任；公司高层任推进办主任；

指定助手担任推进办执行副主任指定助手担任推进办执行副主任((专职专职))，，

直接向公司高层负责直接向公司高层负责；；

指定小项目组长指定小项目组长((专职专职))具体执行，具体执行，

对应部门责任人承担其责任并签定项目责任状对应部门责任人承担其责任并签定项目责任状；；

召开项目启动大会；召开项目启动大会；

公司成立精益改革项目推进办公室（简称：推进办）公司成立精益改革项目推进办公室（简称：推进办）

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

三仕管理顾问

((专职专职，，主管级或以上主管级或以上))

精益推进办组织架构：精益推进办组织架构：

推进办主任

推进办副主任

现场改善组 效率提升组 品质改善组 ((组长为专职组长为专职))

协调跟进协调跟进：：

现场现场5S5S
改革意识培训改革意识培训

成员来自成员来自：：

运营后勤部门运营后勤部门

生产部基层生产部基层

物流仓储部门物流仓储部门

协调跟进协调跟进：：

基层管理培训基层管理培训

效率与库存效率与库存

成员来自成员来自：：

生产部门生产部门

工程工艺部门工程工艺部门

计划物流部门计划物流部门

协调跟进协调跟进：：

现场品质与来料现场品质与来料

供应商水平提升供应商水平提升

成员来自成员来自：：

品管部门品管部门

工程工艺部门工程工艺部门

成本会计部门成本会计部门

((高层兼任高层兼任))

((组员可兼职组员可兼职))

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

财务监控
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三仕管理顾问

①① 推进办成推进办成员由不同员由不同职能职能的管理人员的管理人员专职专职组成，要求年资在组成，要求年资在一一年或以上年或以上

((建议建议))，，如：资深工程品质物流人员如：资深工程品质物流人员；；资深管理人员资深管理人员((班组长班组长//主管等主管等))；；

②② 全部的项目活动由项目全部的项目活动由项目KPIKPI责任部门的负责人带队执行完成，推进办成员责任部门的负责人带队执行完成，推进办成员

全程引导并跟进；全程引导并跟进；

③③ 负责对项目进程与结果进行督导与评审；负责对项目进程与结果进行督导与评审；

④④ 在活动中订立规则明细，形成管理纲要（或运作流程）；在活动中订立规则明细，形成管理纲要（或运作流程）；

⑤⑤ 监查并确保各活动的开展与整体项目方向一致；监查并确保各活动的开展与整体项目方向一致；

⑥⑥ 考评各部门团队及成员表现与成绩，并评分；考评各部门团队及成员表现与成绩，并评分；

⑦⑦ 建立精益人才资料库；建立精益人才资料库；

⑧⑧ 督导顾问老师工作进程，反馈资讯与需求。督导顾问老师工作进程，反馈资讯与需求。

精益推进办成员要求与职责：精益推进办成员要求与职责：

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

三仕管理顾问

推进办职责签约推进办职责签约

SampleSample

推进办筹备

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动
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三仕管理顾问

项目项目kpikpi指标责任人签约指标责任人签约

与精益项目
KPI指标对应

推进办筹备

SampleSample

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

三仕管理顾问

订立精益订立精益KPIKPI指标，明确其统计规则；指标，明确其统计规则；

安排并执行各项周计划安排并执行各项周计划//月计划月计划//季度计划等，对进程与季度计划等，对进程与

结果负责；结果负责；

确保组织足够的人力物力资源执行精益活动；确保组织足够的人力物力资源执行精益活动；

确保相关精益方法工具的有效应用与积极沉淀；确保相关精益方法工具的有效应用与积极沉淀；

建立标准化的精益文件库，便于培养各级技术人才与管建立标准化的精益文件库，便于培养各级技术人才与管

理人员；理人员；

反馈问题反馈问题//资讯与需求，利用顾问老师的方法达成目标。资讯与需求，利用顾问老师的方法达成目标。

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

责任部门对项目的担当与执行责任部门对项目的担当与执行

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语
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三仕管理顾问

协助各业务部门订立精益协助各业务部门订立精益KPIKPI指标，明确其统计规则；指标，明确其统计规则；

明确各项周计划明确各项周计划//月计划月计划//季度计划等，牵引进程，利用精季度计划等，牵引进程，利用精

益方法达成结果；益方法达成结果；

合理的运用相关的人力物力资源执行精益活动；合理的运用相关的人力物力资源执行精益活动；

培养相关的精益人才，教授相关精益方法工具等；培养相关的精益人才，教授相关精益方法工具等；

协助建立精益人才库及标准化的精益文件库。协助建立精益人才库及标准化的精益文件库。

精益项目的执行 精益改革项目启动精益改革项目启动

顾问老师对项目的辅导与牵引顾问老师对项目的辅导与牵引

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

深圳市三仕精益企业管理顾问有限公司
 SanShi Management Consulting (Shenzhen) Co.;Ltd.

Midea 制造一部总装現场 --- 建立现场改善运作机制

7-2 7-7 7-14 7-21 7-28 8-4 8-11 8-18 8-25 9-1 9-8 9-15 9-22 9-29 10-6 10-13 10-20 10-27

NO 活动内容 目标/效果 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

1 确立活动改善小组，活动区域与样板线
强化现场管理员理解持续提升

的必要性 √ √

2 生产现狀数據分析 定出目标数據基準 √ √

3 确定活动场所，会议与执行规则 确立奖罚制度 √ √

4 训练：工时测量方法 统一工时测量方法 √ √

5 训练：员工作业环境分析 找出影响员工作业速度的原因 √ √

6 活动：标准化作业应用-I 分析员工作业的周期性 √ √

7 活动：标准化作业应用-II 改善员工作业的周期性 √ √

10 活动：总装线现有工艺、工序问題点检讨 收集问题点（照片） √ √

11 培训：（总装线）标準化作业 如向优秀的工位员工学习 √ √

12 训练：教導“标准化做业 + 3S” 改善员工作业环境 √ √

13 活动：总装线线平衡-I 发现问题与原因 √ √ √

14 活动：总装线线平衡-II 分析问题与对策 √ √ √

15 活动：总装线线平衡-III 解决线平衡问题 √ √ √

16 活动人员成绩评比与效果总结 奖励 √ √ √

17 培训：5步法+MODAPTS 如何应用IE手法解决问题 √ √ √

18 训练：瓶颈解决 √ √ √

19 复制改善项目组织(人员,线体,负责,评比) 人员定向 / 效果統计 √ √ √

20 活动：复制改善 分組做个案（8%提升） √ √ √

21 培训：改善项目的策划与方向 √ √

23 总装线排位设计、生产线节拍定数 作业标准化设计 √ √ √

24 生产线人员配额与员工调配规则 配合生产區施行效益管理 √ √ √

25 培训：员工作业效率提升 工作更快、更好的10条守则-姿势 √ √ √

  工作更快、更好的10条守则-动作 √ √ √

  工作更快、更好的10条守则-眼睛   √ √ √

26 活动：检讨活动实施中的问题点 每組将IE工具实踐   √ √ √

27 活动：2nd线平衡改善活动   √ √ √ √ √

28 活动人员成绩评比与效果总结 有結果及改善度報告   √ √

跟据个案改善度定出等級

  問题補充

29
固化期：建立改善核心人员的运作考评机

制；基层班组长的改善能力训练与考评机
制。

建立现场改善运作机制

√ √ √ √

30 稳定后再做游戏规则（体系文件） √ √ √ √

活动推进日程计划
备注

1、项目内容细节：线平衡+瓶颈改善活动，样板线2条现场生产效率提升10%；

2、培训及活动人次：按作业区分块分区训练；预计培训训练活动40次以上；

3、预估占用咨询时间：此项目预计占用培训时间20天，训练活动时间为30天；

4、主要解决问题：现场生产效率提升8%以上；透过实际案例训练班组长的改善能力；

5、项目达成定性目标：建立改善核心人员的运作考评机制；训练基层班组长的改善能力；

6、项目达成定量目标：现场生产效率提升8%以上，稳定3个月以上。                                                 Rev:1  2008-07-02

按照主计划节奏制定周计划，按周计划每天执行实务按照主计划节奏制定周计划，按周计划每天执行实务

深圳市三仕精益企业管理顾问有限公司
 SanShi Management Consulting (Shenzhen) Co.;Ltd.

制造一部

前周遗留工作：

2008-9-15

优先
度

实 施 方 法（附表说明） 计划实施时间
实际完成时

间
过程事项记入

车间
责任人

监督
顾问
老师

好 中 差 输   出

1
根据标准化作业资料、增强管理、员工
的气势，目标：三区总体产出提升至
10%以上

15-20/SEP 15-20/SEP 执行中
专职+
兼职

欧阳
汪老师
赵老师

激励机制+计划调度+技
术方法+工艺品质支援

2 现场改善：线平衡+瓶颈改善+节拍控制
+追产量；目标--提升至10%以上。

15-20/SEP 15-20/SEP 改善中
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

报表

3

制作新的工装，培训员工操作技能，目
的：减少皮带线上等待、转产时间的浪
费、方便小单的转产、清尾单，提升生
产效益

15-20/SEP 15-20/SEP 执行中
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

报表

4 做二次活动，学会提升产量的方法并实
战，目标：10%

15-20/SEP 15-20/SEP 活动中
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片

1

制作新的工装，培训员工操作技能，目
的：减少皮带线上等待、转产时间的浪
费、方便小单的转产、清尾单，提升生
产效益

15-17/SEP 完成一套
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片

2 目的-提高员工士气,以及员工积极性 17/SEP 已现场完成
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

未有文件

3 目的-针对厂里小批量生产 ‘15--16 由徐锋\薛国凯负责完成
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

现场跟进

4

制作新的工装，培训员工操作技能，目
的：减少皮带线上等待、转产时间的浪
费、方便小单的转产、清尾单，提升生
产效益

18/SEP 完成三套
专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片

5 目的-熟悉整个过程以及物料的摆放等

基础
18/SEP 已经培训一天

专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片

6 目的-培养出多个全能工,为CELL线之后

接受小批量生产铺垫
19/SEP 培训一天

专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片

7 目的-方便物料的放置,利于整理现场5S 19/SEP 已完成5个 专职+
兼职

欧阳
赵老师
汪老师

照片CELL线制作联锁工装

CELL线从一人增加到六人

CELL线培训装配的技术

CELL线工装的制作

1、线平衡+瓶颈改善活动，样板线2条现场生产效率提升10%；
2、培训应用现场改善的相关手法技巧3-5个；
3、培训后实施复制改善，其他线体10条由参与受训人员带领班长等去改
善（目标：现场生产效率提升8%以上）；
4、建立改善核心人员的运作考评机制；
5、基层班组长的改善能力训练与考评机制。

将三区好的改善方法复制并应用到总装4
、5、7线

再复测总装--cell-line生产线成品组装
效果

每周执行计划
(2008/09/15~2008/09/20)

项 目

目标:

工 作 内 容

建立现场改善运作机制

计
划
安
排

效率提升专案---汪老师

团 队 成 员

作成：汪老师 赵老师

完成质量评价

执行总装三区生产线改善后的效益提升

制造一部

临
时
计
划

活动：总装11-14线产量提升

CELL线工装的制作

传递奖励措施信息至生产线

CELL线继续熟练各种型号的装配技术

按总计划有步骤

地有层次地展开

按周计划安排精益
成员每日工作，朝
同一目标努力。 SampleSample

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 项目主计划与周计划的实施项目主计划与周计划的实施
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三仕管理顾问

汽水２罐＋巧克力2个／每
位员工(420元x2次）

汽水1罐＋巧克力１个／每
位员工(２10元x３次）

汽水1罐／每位员工(150元
x３次）

奖品

3

2

1

No

9月12日5A、6A班

第1、2次 9月10日5A 、5B班
第3次 9月11日5B班

第1次 9月6日5A班
第2、3次 9月9日5A、 6A班

获奖班组

6线当班有连续3小时超280台(一周内)
5线当班有连续3小时超220台(一周内)

6线当班有一天超2800台有转产2500台(一周内)
5线当班有一天超2200台(一周内)

激励节点

6线当班有2小时超280台(三天内)
5线当班有2小时超230台(三天内)

4

No

9月16日 717CQM      240台 717CKA     203台
717CLW     145台 717CQM    1328

台

717CKL       584台

9月15日 717CKE    411台 717CTM  1335台
717CFB    800台

9月13日 717CRL    6台 717CTM  1340台
717CTM   298台 717CTM   898台

当班生产具体情况

班组：6A班
班长：任继冲、

黄其恩

时间：9月13
日—9月18日

获奖班组

当班员工60-65人
吃晚饭(1600元1次）

(以上奖品奖金由
三仕顾问公司提供)
制造二部奖金500
元（赖育文提供）
请班组长精益人员
吃饭

奖品

6线当班产量超
过2500台
并连续保持5天

5线当班产量超
过2200台
并连续保持5天

激励节点

激励结果

SampleSample

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 每周进度评比与结果激励每周进度评比与结果激励

按照精益成果节点设置激励奖金，表彰先进团队与个人按照精益成果节点设置激励奖金，表彰先进团队与个人

周进度评比
结果排名

三仕管理顾问

表彰激励来自全体员工的优秀的改革改善表彰激励来自全体员工的优秀的改革改善//合理化建议合理化建议

((由精益推进办每月评选一次由精益推进办每月评选一次))

以看板形式表彰优秀团队与优秀个人，以激励员工以看板形式表彰优秀团队与优秀个人，以激励员工

公司高层管理及总经理参加月度的项目总结大会公司高层管理及总经理参加月度的项目总结大会

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

精益项目的执行 月度总结会、改善表彰会月度总结会、改善表彰会

营造改善改革的氛围，溶入企业文化，成为亮点营造改善改革的氛围，溶入企业文化，成为亮点
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三仕管理顾问

为公司内部精益运营全面推广培育资源为公司内部精益运营全面推广培育资源；；

确保各业务单位精益运营模式及管理水平的一致性；确保各业务单位精益运营模式及管理水平的一致性；

为公司内部精益团队提供标准化的资格认证程序；为公司内部精益团队提供标准化的资格认证程序；

加强公司精益运营项目中成功经验的可复制性，降低加强公司精益运营项目中成功经验的可复制性，降低

各业务单位的管理改善成本；各业务单位的管理改善成本；

为达成与供应商的双赢提供的评估、认证的专家团队为达成与供应商的双赢提供的评估、认证的专家团队。。

精益项目的执行 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

精益人才培养认证的目的精益人才培养认证的目的

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

精益生产管理课程研修及理论考试（精益生产管理课程研修及理论考试（1616天）天）

精益品质管理课程研修及理论考试（精益品质管理课程研修及理论考试（77天）天）

精益现场改善实践（精益现场改善实践（66个月）个月）

通过顾问公司及推进办共同主导的通过顾问公司及推进办共同主导的““精益现场改善项目精益现场改善项目””

书面报告及现场评估书面报告及现场评估

顾问公司会同公司颁发精益资格证书，分为管理类和顾问公司会同公司颁发精益资格证书，分为管理类和

技术类技术类。。

精益项目的执行 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

精益人才培养认证的流程精益人才培养认证的流程

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语
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2天了解精益供应链管理方法三仕公司精益供应链管理10

2天了解PMC运作及与采购的关系三仕公司PMC计划物控管理培训11

2天全面了解精益制造过程运作体系三仕公司精益制造过程控制10

1天独立绘制VSM能力，再培训能力三仕公司精益价值流培训（VSM）9

1天掌握工序设计的技巧三仕公司精益现场工序管理8

1天掌握TPM 方法三仕公司设备管理培训（OEE/TPM）7

1天具有再培训能力三仕公司减少生产设置方法培训6

1天世界级现场5S及目视化管理能力三仕公司5S及目视化管理培训5

2天IE基本技能三仕公司IE手法培训4

1天推动、培训全员改善三仕公司管理的四大浪费3

1天推动、培训全员改善三仕公司现场的7大浪费的发现与消除2

1天成立项目团队/计划/宣传三仕公司精益生产的基本理念1

课时培训目标实施单位培训内容项目

精益项目的执行 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

精益人才生产管理研修课程精益人才生产管理研修课程 -- II

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

1天推行标准化作业，稳定品质三仕公司标准化作业管理与实施2

1天掌握预防问题产生的方法三仕公司失效模式与效果分析(FMEA)7

1天掌握根治质量异常的方法三仕公司纠正预防措施与持续改善6

1天确保测量方法及测量系统的一致
性

三仕公司测量系统分析（MSA）5

1天实施过程品质控制三仕公司统计过程控制方法（SPC）4

1天掌握基本的QC手法三仕公司QC七大手法培训3

1天基础品质管理方法三仕公司工厂质量管理基础1

课时培训目标实施单位培训内容项目

精益项目的执行 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

精益人才生产管理研修课程精益人才生产管理研修课程 -- IIII

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语
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三仕管理顾问

10生产线转型时间缩短30%以上快速转产或转模（SMED）

20样板生产线平衡效率提升10%以上，平衡
率达到85%以上

精益现场工序管理

15成功实施生产线JIT物料配送生产线体物流配送JIT

10综合评分85分以上5S及目视化管理

10生产线品质改善措施2例以上生产线品质改善

2010个改善案例以上，通过改善实施使生产
线效率提升5%以上

现场浪费与管理浪费的消除与改善

15绘制当前及未来价值流图，通过改善，制
造周期缩短30%以上

精益价值流图运用（VSM）

权重精益教练员达标评估标准精益工具运用

精益项目的执行 精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

精益人才改善项目评估标准精益人才改善项目评估标准

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

Reference OnlyReference Only

三仕管理顾问

精益生产课程研修及理论考试（精益生产课程研修及理论考试（1010天）天）

精益质量管理课程研修及理论考试（精益质量管理课程研修及理论考试（66天）天）

供应商内部精益效率及质量改善推行（供应商内部精益效率及质量改善推行（33个月）个月）

通过顾问公司及通过顾问公司及PISENPISEN精益团队共同辅导核心供应商精益团队共同辅导核心供应商55家家

顾问公司颁发精益核心供应商证书顾问公司颁发精益核心供应商证书

备注：三仕管理顾问公司将针对供应商的精益人才培养及效率品质提升
活动等项目向供应商收取适当费用。

精益项目的执行

供应商精益人才培训训练及改善项目评估供应商精益人才培训训练及改善项目评估

精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语



57

三仕管理顾问

2天了解精益供应链管理要求及方法三仕公司精益供应链管理7

2天了解PMC运作及与采购的关系三仕公司PMC计划物控管理培训8

1天掌握物料补充系统/JIT 流程设计三仕公司拉动式物流设计与JIT6

1天掌握TPM 方法三仕公司设备管理培训（OEE/TPM）5

1天世界级现场5S及目视化管理能力三仕公司5S及目视化管理培训4

1天推动、培训全员改善三仕公司浪费消除与改善培训3

1天独立绘制VSM能力，再培训能力三仕公司精益价值流培训（VSM）2

1天成立项目团队/计划/宣传三仕公司精益生产的基本理念1

课时培训目标实施单位培训内容项目

精益项目的执行

供应商精益生产研修课程目录供应商精益生产研修课程目录

精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

备注：三仕管理顾问公司将针对供应商的精益人才培养及效率品质提升
活动等项目向供应商收取适当费用。

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

1天推行标准化作业，稳定品质三仕公司标准化作业管理与实施2

1天掌握根治质量异常的方法三仕公司纠正预防措施与持续改善6

1天确保测量方法及测量系统的一致性三仕公司测量系统分析（MSA）5

1天实施过程品质控制三仕公司统计过程控制方法（SPC）4

1天掌握基本的QC手法三仕公司QC七大手法培训3

1天基础品质管理方法三仕公司工厂质量管理基础1

课时培训目标实施单位培训内容项目

精益项目的执行

供应商精益质量管理研修课程目录供应商精益质量管理研修课程目录

精益人才的培养、认证精益人才的培养、认证

备注：三仕管理顾问公司将针对供应商的精益人才培养及效率品质提升
活动等项目向供应商收取适当费用。

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语
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三仕管理顾问

以各责任单位牵头，对相关项目制定相应的运作流程，以改善或以各责任单位牵头，对相关项目制定相应的运作流程，以改善或

修改旧有的体系文件，形成可操作性指导文件；修改旧有的体系文件，形成可操作性指导文件；

部门内部的工作指引部门内部的工作指引(WI/SOP)(WI/SOP)，同时也可作为新进员工的培训，同时也可作为新进员工的培训

教材之用；教材之用；

梳理部门与部门之间的运作流程梳理部门与部门之间的运作流程(DOP)(DOP)，以减少灰色地带为原，以减少灰色地带为原

则，杜绝模糊；则，杜绝模糊；

系统文件中的表格的应用，避免重复与交叉，简化数量和内容系统文件中的表格的应用，避免重复与交叉，简化数量和内容。。

精益项目的执行

精益体系文件的建立要点精益体系文件的建立要点

精益体系文件与精益企业文化的建立精益体系文件与精益企业文化的建立

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

汇总各精益生产实施单位成功的案例及经验，以看板形式发行，汇总各精益生产实施单位成功的案例及经验，以看板形式发行，

指导培训员工；指导培训员工；

通过看板或刊物网络报道各单位在推行精益改革过程中全员参与通过看板或刊物网络报道各单位在推行精益改革过程中全员参与

的心路历程，引导全员思想观念的转变，的心路历程，引导全员思想观念的转变，

通过看板或刊物网络报道各单位在实施精益改革后的积极变化与通过看板或刊物网络报道各单位在实施精益改革后的积极变化与

收获，激励员工士气；收获，激励员工士气；

公司建立精益改革内部奖励基金，表彰及奖励各单位在精益改善公司建立精益改革内部奖励基金，表彰及奖励各单位在精益改善

过程中表现突出的团队与个人，形成公司内部积极向上的精益改善过程中表现突出的团队与个人，形成公司内部积极向上的精益改善

文化；文化；

通过系统的培训规划，全面提升公司及各单位核心管理团队的精通过系统的培训规划，全面提升公司及各单位核心管理团队的精

益运营组织力益运营组织力。。

精益项目的执行

精益看板及精益文化的建立要点精益看板及精益文化的建立要点

精益体系文件与精益企业文化的建立精益体系文件与精益企业文化的建立

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语
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三仕管理顾问

16天/月基层管理培训/精益理念培训/绩效考核/企业文化/员工满意度提
升/···等

谭老师/
钟老师

22天/月现场5S/IE团队运作/生产效率/制造周期改善/生产计划物控/物流
设计及精益生产专案实施/···等熊老师

76天/月Total

按计划基层管理培训/精益理念培训/项目整体策划与进度监理
Suzuki San

(Japan)

按计划基层管理培训/精益理念培训
Vincent Lim
(Malaysia)

22天/月精益现场管理/品质管理/供应链/SQE团队运作/供应商品质管理
提升/运作流程梳理及流程再造/···等汪老师

16天/月项目整体策划与进度监理/运作流程梳理及流程再造/效率/品质/
研发改善与各项活动推动实施/···等

Stanley Yim
严总经理
(Singapore)

计划时间项目中的角色及具体工作内容项目顾问

精益项目的执行 顾问老师工作角色与时间安排顾问老师工作角色与时间安排

Reference Only

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

三仕管理顾问

强大的日本生产技术支援，多项手法并进；

多国顾问老师引领最新生产技术，拓宽视野；

着重精益思维，要求全员参与，关注士气；

以结果为导向，精益效果由客户评判；

强调三现工程，顾问驻厂执行，贴近跟踪；

以项目的形式加入培训，务实效果，易于沉淀；

重视培养项目管理人员，团队作业。

系统

人力硬件

卓越公司

思维

目標知識

人力最佳化

咨询/顾问

三仕管理顾问

特色＆使命

研讨方向

结束语

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

Suzuki Takeo

企業競争力
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三仕管理顾问

结束语

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语

由衷地感谢各位在百忙之中参加这次发表会。

我们相信，有 PISEN 电子公司 管理层的明确方向的指引，各部门团

队的全情投入，公司的精益改革的浪潮很快会迅猛地展开，行业一流的

“梦工厂”的已现蓝图。

我们期待着能尽快地以本分析结果和报告为基础，结合公司的需求，

来制定今后的精益改革项目计划。

希望能够获得进一步继续合作的机会，与 PISEN 电子公司全体员工

一起挑战各项精益目标。我们承诺将会不惜努力，专心研究，为 PISEN 

电子公司的明天尽一份微薄之力。

三仕管理顾问

2009．Apr

Jerry Wang 汪泽民

更多的精益理念与公司介绍，请点击三仕网站：

www.3c-hongkong.com.cn

五、项目执行与结束语五、项目执行与结束语


